
Ο μετασχηματισμός του 

ΔΕΔΔΗΕ 

Αναστάσιος Μάνος, Διευθύνων Σύμβουλος 

Athens Investment Forum,9 Οκτωβρίου 2020 





   Βασικός Στόχος – Ο μετασχηματισμός του ΔΕΔΔΗΕ σε Σύγχρονο 
Διαχειριστή Δικτύου Διανομής Ηλεκτρικής Ενέργειας 

Μετάβαση της ελληνικής αγοράς ενέργειας 
σε μια αγορά ενεργών καταναλωτών  και 

νέων φιλικών προς το περιβάλλον 

τεχνολογιών 

 
Υλοποίηση όλων των στόχων του ΕΣΕΚ 

(Εθνικό Σχέδιο για την Ενέργεια και το Κλίμα). 

Μεγιστοποίηση 

Διείσδυσης ΑΠΕ 
Προώθηση 

Υποδομών 

Ηλεκτροκίνησης 



01 Εσωτερική λειτουργία 

Νέα οργανωτική δομή, 

Αλλαγή κανονισμών, 
Παρακολούθηση KPΙ, 
Αυτοματοποίηση διαδικασιών, 
Management Information 
System (MIS) 

02 Δίκτυο Διανομής 

Τηλεμέτρηση, SCADA, 

 GIS, Smart meters 

03 Εξυπηρέτηση Πελατών 

Ηλεκτρονική και τηλεφωνική 

εξυπηρέτηση, 
Μy DEDDiE APP για αναγγελία 
βλαβών, 
Call back service 

Νέα Στρατηγική ψηφιοποίησης και ανάπτυξης σε τρείς άξονες 



Thank you 

Ευχαριστώ πολύ 


