
ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ

Η Ασφάλειά σας 
µετράει!!!

Στη διάρκεια της 
πανδηµίας του COVID-19, 
η προστασία σας είναι 
άκρως απαραίτητη!

Η αποτελεσµατική και 
απρόσκοπτη λειτουργία του 
∆Ε∆∆ΗΕ που είναι απολύτως 
κρίσιµη για την επιβίωση της 
χώρας, βασίζεται σε όλους 
εσάς, το προσωπικό και τους 
συνεργάτες µας. 



Μόνο για ειδικές περιπτώσεις και ύστερα 
από ραντεβού, αν είναι αδύνατη η 
ηλεκτρονική εξυπηρέτηση 

Η ροή εισόδου πελατών να είναι ελεγχό-
µενη και να τηρείται απόσταση 2 
µέτρων ανάµεσά τους

Οι χώροι απολυµαίνονται προληπτικά

Χρησιµοποιήστε γάντια για τυχόν 
συναλλαγή 

Αν ο πελάτης δεν τηρεί τα µέτρα, 
ευγενική υπενθύµιση και αν 
συνεχίζει: Καλέστε τη Φύλαξη! 

Αποφύγετε τις µετακινήσεις και 
συγκεντρώσεις στους χώρους εργασίας 

Θυµηθείτε: Συχνό πλύσιµο χεριών!
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Προτεινόµενα µέτρα 
προστασίας και πρόληψης 
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